‘ CONTENIDO DE LAS SESIONES FORMATIVAS GRATUITAS PARA LOS COLEGIADOS

Plataforma:

Descripcidn: Vigilancia, descarga y seguimiento de las Notificaciones
Electrénicas Obligatorias, NEOs, y seguimiento de las publicaciones de
los organismo publicos, tablones edictales y boletines oficiales.

Definicion

MsNotifica es un producto para la gestién de notificaciones electronicas, destinado
a asesorias, despachos profesionales y empresas.

Permite el acceso automatico y continuo a las diferentes Direcciones Electrdnicas
para notificaciones, incluyendo las obligatorias por la Agencia Tributaria, ademas
de otros organismos que hayan adoptado este sistema o lo adopten en el futuro.

Caracteristicas de MsNotifica

Una vez que se inicie el sistema, se puede dejar configurado, para que la aplica-
cion se ejecute en segundo plano y nos avise automaticamente de las notificacio-
nes recibidas.

MsNotifica da la posibilidad de que desde un mismo despacho se puedan gestionar
tantos buzones como clientes se hayan suscrito al servicio de recepcién de notifi-
caciones electrénicas.

Permite:
e Recibir notificaciones de la plataforma 060.

e Consulta de Tablones Edictales y Boletines Oficiales.
e Tener un archivo documental asociado a las notificaciones.
e Permite un control de agenda para citas y tareas.
e Conexidn con el cliente para envio de notificaciones recibidas.
e Sistema de permisos para usuarios.
Funcionamiento:
EMPRESA

El primer paso es dar de alta la empresa a la que queremos crear el buzén para la
recepcion de notificaciones.

Crearemos solo un sujeto para consulta solamente de Tablones y Boletines. Crearemos em-
presas (personas fisicas o juridicas) para consulta de tablones y plataforma 060.

NUEVO BUZON

Para la recepcion de notificaciones, es necesario crear un buzén para descargar la
informaciéon de 060 y datos de tablones y boletines.



Seleccionamos el sujeto al que queremos crear el buzén, determinamos los servi-
cios que queremos incluirle (Tablones/ Plataforma 060).

Debemos asociar el buzén a un certificado digital. En el caso de usar el de la em-
presa, se indicara buzén como Titular; si se usa el de un autorizado, se afadira el
buzén como Apoderado.

Afadir el certificado, asociando el sujeto a su certificado digital (incluyendo la cla-
ve).

Determinar el sistema de cobro (al despacho o al cliente) y finalizar el proceso.
Tras la creacion del buzén, comienza el proceso automatico de consulta y lectura.
NOTIFICACIONES 060

Las noticiones de 060, pueden estar en 4 estados:

¢ No leidas: Cuando acaba de llegar. Esta en este estado hasta que se acep-
ta. Permanece en este estado durante los 10 dias que establece 060.

¢ Aceptadas: Esta en este estado cuando se ha aceptado la notificacién. En
el momento de aceptarla, se descarga la notificacion de 060.

e Expiradas: Estard en este estado cuando ha pasado el plazo de 10 dias es-
tablecido por 060.

¢ Rechazadas: Cuando el usuario, en vez de aceptar la notificacion, la re-
chaza.

NOTIFICACIONES TABLONES
Las noticiones de 060, pueden estar en 2 estados:

¢ No leidas: Cuando acaba de llegar. Esta en este estado hasta que se acep-
ta.

e Aceptadas: Esta en este estado cuando se ha aceptado la notificacién. En
el momento de aceptarla, se descarga la notificacion de 060.

Las notificaciones, disponen de una conexion con:
e MSARCHIVO: este permite tener un archivo documental asociado a la noti-
ficacion.
¢ MSAGENDA: permite que se puedan asociar citas y tareas para la gestion
de la notificacién. Las tareas se pueden asignar a usuarios concretos.

CONFIGURACION

Msnotifica, permite configurar los siguientes parametros, para personalizacion del
usuario.

e GENERAL: Permite indicar la frecuencia de aviso de recordatorios y estable-
cer auto-inicio de la aplicacién. También permite ocultar mensajes termina-
dos.



e PERMISOS: Se puede establecer un sistema de permisos, para establecer
gue usuarios acceder a que buzones.

e EMAIL: Se puede establecer un sistema de avisos para los clientes, para
enviar copia de las notificaciones recibidas. Es necesario configurar nuestra
cuenta y la de los destinatarios.

e REPLICACION: Sistema de replicacién, para que el cliente acepte notifica-
ciones desde su instalacion y se cree una copia en el asesor.

e TABLONES: Se configuran los tablones y boletines a los que se quiere sus-
cribir. También se establecen los motores de busqueda para los tablones.

BUZONES

Desde aqui, se lleva el mantenimiento de los buzones creados.

El programa divide los buzones de 060 y los de tablones. También diferencia los
gue son de personas fisicas o juridicas, ademas de los creados como titular y co-
mo autorizado.

En este apartado, se pueden modificar las condiciones de contratacion y los servi-
cios prestados (plataformas suscritas).

CERTIFICADOS

Permite gestionar los certificados incluidos en la aplicacion. Esta te avisa de su
caducidad y situacién. Permite que se pueda actualizar el certificado en cualquier
momento.

EVENTOS

Sistema de avisos para el usuario, de notificaciones recibidas, incidencias y men-
sajes varios.

USUARIOS

Lee los usuarios creados en micro; si no se tienen dados de alta, permite gestio-
narlos desde aqui, afiadiendo, quitando o modificando.

Estaran disponibles para el sistema de permisos y la asignacién de tareas.
VIDEOS

La aplicacién dispone de un acceso a videos sobre la aplicacién para el usuario.
AYUDA

Acceso al manual de funcionamiento de la aplicacion.



