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Es un portal web de servicios integrados.

Que proporciona informacidn personalizada y actualizada
de la situacion del ciudadano.

Que permite efectuar las gestiones mas habituales en el
ambito de la gestion de prestaciones de la Seguridad
Social.




Caracteristicas

%

1 El acceso se realizara con usuario y contrasefa, previo registro en
3:’ . nuestras oficinas de atencion e informacion de la seguridad social.

La pagina de inicio es personalizada para el ciudadano que accede
y contiene un resumen de su situacion actual y un acceso a las
gestiones mas habituales.

El disefio es sencillo y altamente usable.

Dispone de autenticacion de doble factor via SMS para servicios
como: la propia activacién y olvido de la contraseia; la emisién
de certificados y la solicitud de Tarjeta Sanitaria Europea.




Finalidad
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® Reforzar un modelo de servicio publico basado en la atencidn presencial
y en la optimizacion en el uso de las nuevas tecnologias.

® Situar a la Seguridad Social en la vanguardia del desarrollo de Ia
administracion electrénica como ejemplo de administracion eficiente.

® Facilitar la tramitacion de la mayor parte de las prestaciones en un entorno
tecnolégico mas potente.




La puesta en marcha del Portal tu Seguridad Social se hara por
etapas por razones de complejidad tecnoldgica.

A continuacion presentamos los servicios que aparecen en esta
primera etapa y que son solo un anticipo de un proyecto que
albergara un simulador de la edad de jubilacion, un simulador de
modalidades de jubilacion e incluso, en el futuro, la obtencion
de una prestacion de maternidad, paternidad, orfandad,
viudedad y jubilacion. También podra realizarse la inclusidon “on
line” de beneficiarios de asistencia sanitaria.




Primera etapa en la que el ciudadano podra:
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Consultar su situacion personal y la
de sus beneficiarios en lo que
concierne a la prestacién de
asistencia sanitaria.

Obtener el documento acreditativo
de aseguramiento a efectos de la
prestacion de asistencia sanitaria.

Solicitar la Tarjeta Sanitaria Europea
(TSE).

Obtener el certificado que sustituye,
cuando es necesario, a la TSE.

Obtener el formulario necesario para
tener derecho a la prestaciéon de

8.

asistencia sanitaria en aquellos
paises europeos en los que se exige
un periodo previo de cotizacion.

Acceder a todos los datos
relacionados con sus pensiones:
clase de pension, fecha de efectos,
importe bruto, deducciones, importe
liquido, forma de pago, entidad
financiera...

Obtener su certificado de pensidn.

Consultar su previsible edad de
jubilacion ordinaria.
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