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OBJETIVO GENERAL 
Dar a conocer el concepto de work engagement así como las claves 
estratégicas en la Gestión de Personas para generar work engagement, 
contribuyendo en la obtención de mayor ventaja competitiva y mejores 
resultados organizacionales. 

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS 

1. Integrar los conocimientos básicos sobre el work engagement.  
2. Dar a conocer los elementos del work engagement, medición y 

modelo teórico DRL. 
3. Practicar la identificación de las principales demandas y recursos 

laborales y personales presentes en la organización. 
4. Identificar las principales prácticas de Gestión de Personas 

generadoras de work engagement en base a los modelos Sistemas 
de Trabajo de Alto Rendimiento (STAR) y Organizaciones 
Saludables (HERO). 

5. Conocer y analizar estudios de caso en Organizaciones 
Saludables. 

 
 
CONTENIDOS 

1. ¿Qué es el work engagement?  
2. Otros conceptos relacionados. 
3. Elementos del work engagement. ¿Cómo lo medimos? 
4. El perfil de los colaboradores engaged. El capital psicológico. 
5. El work engagement como ventaja competitiva. 
6. Claves estratégicas de Gestión de Personas para generar work 

engagement.  
7. Modelos de Gestión de Personas: Sistemas de Trabajo de Alto 

Rendimiento y Modelo de Organizaciones Saludables. 
8. Conclusiones y bibliografía de interés.     

 
 
METODOLOGÍA 

• Presentación inicial de contenidos. 
• Exposición teórica. 
• Exposición de experiencias en Organizaciones: Casos prácticos 
• Workshop de engagement: actividades para la identificación de 

demandas y recursos laborales y personales y detección de 
prácticas de Gestión de Personas para potenciar el work 
engagement.  

 
INSCRIPCIONES: A través de la página web www.graduadosociales.com, en la página principal 
en el apartado Formación, Inscripciones, Enlace al FORMULARIO DE INSCRIPCIÓN. 

INSCRIBIRME AHORA 
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