


Página de InicioPágina de Inicio

2-Área de comunicación

Destacado dinámico a modo de 
galería

1-Cabecera

Identificable y constante

1

2
galería

Imagen personalizada para captar la 
atención de las áreas o portales

en todo el Site. Uso de
colores primarios que
aportan estabilidad y
consistencia
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3-Servicios transversales

Iconografía conceptual para 

4-Novedades

Maquetación espaciada 

4

Iconografía conceptual para 
diferenciar los servicios destacados

Textos breves y directos

Maquetación espaciada 
entre sus elementos 
facilitando una lectura 
clara de los mismos5

6-Pie

5-Módulos dinámicos de información

Listado de destacados accesibles de 
manera cómoda y rápida 

Menú recopilando los 
enlaces principales de 
manera accesible

manera cómoda y rápida 

Módulos con imágenes ilustrativas 
para diferenciación y captación

6
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Página de Inicio. Página de Inicio. Carrusel / Servicios y trámitesCarrusel / Servicios y trámites

 Carrusel superior. Inicialmente se crea con tres elementos: Ciudadanos, 
Empresas, Administraciones y Mutuas

 Servicios y Trámites. Constará de los siguientes elementos:

• Tablón de anuncios
• Notificaciones telemáticas

• Cl@ve, identidad electrónica
• Registro electrónico de apoderamientos

• Mis expedientes administrativos
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Página de Inicio. Página de Inicio. Lo más visto y DestacadosLo más visto y Destacados

 Lo más visto. Mostrará un máximo de 
6 entradas, correspondientes a los 
servicios con un mayor número de 

 Destacados. Mostrará un máximo de 6 
entradas, correspondientes a los enlaces a 
contenidos que se quieran destacarservicios con un mayor número de 

accesos. Su actualización será diaria.
contenidos que se quieran destacar.
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Página de Inicio. Página de Inicio. NovedadesNovedades

 Novedades. Mostrará un máximo de 6 
t d  di d  d  di t  l entradas, pudiendo acceder mediante el 

enlace “Ver Más”, a todas las novedades 
publicadas. 
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Página de Inicio. Página de Inicio. Para tu interésPara tu interés

 Para tu Interés. Módulo formado por cuatro contenidos, cada uno 
de ellos compuesto por una imagen y un enlace  de ellos compuesto por una imagen y un enlace. 

 Empresarios Home



 Administraciones y Mutuas Ciudadanos
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Listados de servicios por Temática CIUDADANOSListados de servicios por Temática CIUDADANOS

Los listados de servicios para Ciudadanos, Empresas, Administraciones y 
Mutuas se muestran organizadas en base a la temática establecida. 
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Listados de servicios por Temática EMPRESASListados de servicios por Temática EMPRESAS
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Listados de servicios por Temática Listados de servicios por Temática 
ADMINISTRACIONES Y MUTUASADMINISTRACIONES Y MUTUAS
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Presentación del servicioPresentación del servicio

Cada servicio muestra los diferentes modos de acceso, así como una breve 
descripción y un enlace “Más Información” para acceder a su detalle.
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Detalle del servicioDetalle del servicio

El detalle del servicio está 
formado por:

 Acerca de este trámite 
Bloque que muestra la 
información relativa al información relativa al 
trámite.

 Acceso al servicio  
Muestra los posibles modos 
de acceso disponibles 
para el citado servicio.

 Documentación adjunta  
Opcionalmente se puede 

óincorporar documentación 
en un servicio, que el 
usuario podrá descargar.
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Páginas con contenidos y serviciosPáginas con contenidos y servicios

Estas páginas pueden estar 
formadas por:

 Contenidos 
 Servicios
 Documentación adjunta
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Páginas Páginas de Preguntas Frecuentesde Preguntas Frecuentes

Los contenidos para Preguntas
Frecuentes se muestran ecue es se ues a  
organizados en tres áreas:

 Preguntas generales
 Soluciones Técnicas
 Notificaciones Telemáticas  Notificaciones Telemáticas 

El listado de 
preguntas/respuestas se 
muestra en la parte derecha 
en formato persiana 
desplegable.
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Páginas de Páginas de Certificados DigitalesCertificados Digitales

Los contenidos para 
Certificados Digitales se 
muestran organizados en 
tres áreas: 

 Certificados emitidos 
por la Seguridad Social

 Certificados admitidos 
en los trámites de la 
Seguridad Social

 DNI electrónico 
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Tablón de AnunciosTablón de Anuncios

El Tablón de Anuncios muestra, en 
el módulo situado a la izquierda, 
los siguientes criterios de los siguientes criterios de 
búsqueda: 

A i  / Edi t Anuncio / Edicto
 Tipo
 Provincia
 Fecha de Publicación (fecha 

concreta o periodo) 

Al acceder por primera vez, se 
listarán los Anuncios de la fecha 
actual.
Es posible ordenar los Anuncios / 
Edictos por Provincia o Título. 
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